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СОВЕТ ДЕПУТАТОВ
МИХНОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

СМОЛЕНСКОГО РАЙОНА СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ
РЕШЕНИЕ
от 16 ноября 2021 г.                                                                                   № 21
Об утверждении Административного 
регламента «Осуществление

 муниципального жилищного контроля»
В соответствии со статьей 20 Жилищного кодекса Российской Федерации, Федеральным законом от 31.07.2020 № 248-ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации», Уставом Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области

Совет депутатов Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области

РЕШИЛ:

1. Утвердить прилагаемое Положение о муниципальном жилищном контроле в муниципальном образовании Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области).

2. Настоящее решение вступает в силу со дня его официального опубликования, но не ранее 1 января 2022 года, за исключением положений раздела 5 Положения о муниципальном жилищном контроле в муниципальном образовании Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области.

Положения раздела 5 Положения о муниципальном жилищном контроле в муниципальном образовании Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области  вступают в силу с 1 марта 2022 года.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

 
Глава муниципального образования

Михновского сельского поселения

Смоленского района Смоленской области
А.И. Берлинов
УТВЕРЖДЕН

 Решением совета депутатов 

Михновского сельского поселения

Смоленского района Смоленской области

                                     от  16 ноября 2021 № 21

Административный регламент

Администрации Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области "Осуществление муниципального жилищного контроля"
                                                        1. Общие положения.
1.1. Наименование муниципальной функции.

1.1.1. Административный регламент Администрации Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области муниципальной функции                "Осуществление муниципального жилищного контроля". 

1.2. Наименование органа исполнительной власти, исполняющего муниципальную  функцию.

1.2.1. Исполнение муниципальной функции осуществляется Администрацией Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области (далее – Администрация).
1.3. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих исполнение муниципальной функции.
1.3.1. Настоящий Регламент разработан в соответствии с: 

· Жилищным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ ("Собрание законодательства РФ", 03.01.2005, N 1 (ч. 1), ст. 14);

· Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях от 30.12.2001 № 195-ФЗ ("Собрание законодательства РФ", 07.01.2002, N 1 (ч. 1), ст.1);

· Федеральным законом от 02.10.2007 № 229-ФЗ «Об исполнительном производстве» ("Собрание законодательства РФ", 08.10.2007, N 41, ст. 4849);

· Федеральным законом от 25.12.2008 N 273-ФЗ «О противодействии коррупции» ("Собрание законодательства РФ", 29.12.2008, N 52 (ч. 1), ст. 6228);

· Федеральным законом от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» ("Собрание законодательства РФ", 29.12.2008, N 52 (ч. 1), ст. 6249);

· Федеральным законом от 23.11.2009 № 261-ФЗ «Об энергосбережении                и повышении энергетической эффективности и о внесении изменений                             в отдельные законодательные акты Российской Федерации» ("Собрание законодательства РФ", 30.11.2009, N 48, ст. 5711);

· Федеральным законом от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент               о безопасности зданий и сооружений» ("Собрание законодательства РФ", 04.01.2010, N 1, ст. 5);

· Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 № 47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу» ("Собрание законодательства РФ", 06.02.2006, N 6, ст. 702);

· Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 № 491 «Об утверждении правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность» ("Собрание законодательства РФ", 21.08.2006, N 34, ст. 3680);

1.4. Предмет муниципального контроля.
        1.4.1. Предметом муниципального жилищного контроля является соблюдение юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями                 и гражданами обязательных требований установленных жилищным законодательством, законодательством об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности в отношении муниципального жилищного фонда (далее – обязательных требований), а именно:
1) требований к:

использованию и сохранности жилищного фонда;

жилым помещениям, их использованию и содержанию;

использованию и содержанию общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах;

порядку осуществления перевода жилого помещения в нежилое помещение   и нежилого помещения в жилое в многоквартирном доме;

порядку осуществления перепланировки и (или) переустройства помещений в многоквартирном доме;

формированию фондов капитального ремонта;

созданию и деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих управление многоквартирными домами, оказывающих услуги и (или) выполняющих работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах;

предоставлению коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов;

порядку размещения ресурсоснабжающими организациями, лицами, осуществляющими деятельность по управлению многоквартирными домами информации в  государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства (далее - система);

обеспечению доступности для инвалидов помещений в многоквартирных домах;

предоставлению жилых помещений в наемных домах социального использования;

2) требований энергетической эффективности и оснащенности помещений многоквартирных домов и жилых домов приборами учета используемых энергетических ресурсов;

3) правил:

изменения размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества                       и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность;

содержания общего имущества в многоквартирном доме;

изменения размера платы за содержание жилого помещения;

предоставления, приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах                 и жилых домов.

Предметом муниципального жилищного контроля является также исполнение решений, принимаемых по результатам контрольных мероприятий.

1.5. Права и обязанности должностных лиц при осуществлении муниципального контроля.
1.5.1. Должностные лица Администрации Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области при проведении проверки обязаны:

1) своевременно и в полной мере исполнять предоставленные в соответствии с законодательством Российской Федерации полномочия по предупреждению, выявлению и пресечению нарушений обязательных требований и требований, установленных муниципальными правовыми актами;

2) соблюдать законодательство Российской Федерации, права и законные интересы физического лица, юридического лица, индивидуального предпринимателя, проверка которых проводится;

3) проводить проверку на основании распоряжения Главы Администрации Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области                   о ее проведении в соответствии с ее назначением;
4) проводить проверку только во время исполнения служебных обязанностей, выездную проверку только при предъявлении служебных удостоверений, копии распоряжения установленной формы и копии документа о согласовании проведения проверки;

5) предоставлять физическому лицу, руководителю, иному должностному лицу или уполномоченному представителю юридического лица, индивидуальному предпринимателю, его уполномоченному представителю, присутствующим при проведении проверки, информацию и документы, относящиеся к предмету проверки;

6) знакомить физическое лицо, руководителя, иного должностного лица              или уполномоченного представителя юридического лица, индивидуального предпринимателя, его уполномоченного представителя с результатами проверки;

7) учитывать при определении мер, принимаемых по фактам выявленных нарушений, соответствие указанных мер тяжести нарушений, их потенциальной опасности для жизни, здоровья людей, для животных, растений, окружающей среды, безопасности государства, для возникновения чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, а также не допускать необоснованное ограничение прав и законных интересов граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей;

8) доказывать обоснованность своих действий при их обжаловании физическими лицами, юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

9) соблюдать сроки проведения проверки, установленные законодательством Российской Федерации;

10) не требовать от физического лица, юридического лица, индивидуального предпринимателя документы и иные сведения, представление которых                          не предусмотрено законодательством Российской Федерации;

11) осуществлять запись о проведенной проверке в журнале учета проверок.
1.5.2. Должностными лицами, обладающими полномочиями исполнять муниципальную функцию в установленной сфере деятельности, являются:

Глава муниципального образования Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области;

Старший бухгалтер Администрации Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области.

        1.5.3. Должностные лица Администрации Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области вправе обратиться в суд с заявлениями: 
1) о признании недействительным решения, принятого общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме либо общим собранием членов товарищества собственников жилья, жилищного, жилищно-строительного или иного специализированного потребительского кооператива с нарушением требований Жилищного кодекса Российской Федерации;

2) о ликвидации товарищества собственников жилья, жилищного, жилищно-строительного или иного специализированного потребительского кооператива             в случае неисполнения в установленный срок предписания об устранении несоответствия устава такого товарищества или такого кооператива, внесенных             в устав такого товарищества или такого кооператива изменений требованиям Жилищного кодекса Российской Федерации либо в случае выявления нарушений порядка создания такого товарищества или такого кооператива,                            если эти нарушения носят неустранимый характер;

3) о признании договора управления многоквартирным домом, договора оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме либо договора оказания услуг                                 по содержанию и (или) выполнению работ по ремонту общего имущества                      в многоквартирном доме недействительными в случае неисполнения                               в установленный срок предписания об устранении нарушений требований Жилищного кодекса Российской Федерации о выборе управляющей организации, об утверждении условий договора управления многоквартирным домом                и о его заключении, о заключении договора оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме      либо договора оказания услуг по содержанию и (или) выполнению работ                     по ремонту общего имущества в многоквартирном доме, об утверждении условий указанных договоров;

4) в защиту прав и законных интересов собственников помещений                в многоквартирном доме, нанимателей и других пользователей жилых помещений по их обращению или в защиту прав, свобод и законных интересов неопределенного круга лиц в случае выявления нарушения обязательных требований;

5) о признании договора найма жилого помещения жилищного фонда социального использования недействительным в случае неисполнения                            в установленный срок предписания об устранении несоответствия данного договора обязательным требованиям, установленным Жилищным кодексом Российской Федерации;

6) о понуждении к исполнению предписания.
1.6. Права и обязанности лиц, в отношении которых осуществляются мероприятия по контролю.
1.6.1. Лица, в отношении которых осуществляются мероприятия                           по контролю, при проведении проверки имеют право:

· непосредственно присутствовать при проведении проверки, давать объяснения по вопросам, относящимся к предмету проверки;

· получать от должностных лиц Администрации информацию, которая относится к предмету проверки;

· знакомиться с результатами проверки и указывать в акте проверки о своем ознакомлении с результатами проверки, согласии или несогласии с ними,               а также с отдельными действиями должностных лиц Администрации;

· обжаловать действия (бездействие) должностных лиц Администрации, повлекшие за собой нарушение прав физического лица, юридического лица, индивидуального предпринимателя при проведении проверки,                                         в административном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

1.6.2. При проведении проверок физические лица, юридические лица, индивидуальные предприниматели обязаны:

· обеспечить присутствие руководителей, иных должностных лиц                     или уполномоченных представителей;

· предоставлять должностным лицам Администрации необходимую документацию;

· обеспечивать устранение выявленных нарушений.
1.7. Описание результата исполнения муниципальной функции.

1.7.1. Конечным результатом исполнения муниципальной функции могут являться: 

· обеспечение прав и законных интересов граждан и государства                         при предоставлении  жилищных и коммунальных услуг, отвечающих требованиям федеральных и региональных стандартов качества, использованием и сохранностью жилищного фонда независимо от его принадлежности;

· обеспечение исполнителем жилищных и коммунальных услуг жилищного законодательства.

1.7.2. Процедура исполнения муниципальной функции завершается путем получения заявителем информации о результатах рассмотрения заявлений, писем, жалоб, и иных обращений граждан о нарушениях прав предоставлении жилищных и коммунальных услуг, отвечающих требованиям федеральных                     и региональных стандартов качества, использованием и сохранностью жилищного фонд, принятие мер по устранению выявленных нарушений                            и восстановлению нарушенных прав.

1.7.3. Юридическими фактами завершения исполнения муниципальной функции являются:

· составление акта;
· выдача предписания (представления) юридическим и физическим лицам,             а также должностным лицам об устранении выявленных административных правонарушений;

2. Требования к порядку исполнения муниципальной функции.
2.1. Порядок информирования об исполнении муниципальной функции

2.1.1. Информация о месте нахождения Администрации:

       Почтовый адрес Администрации: 214510, Смоленская область, Смоленский   район, д. Михновка, ул. Рождественская, д. 6.
Телефон 8-4812-34-91-44

 (факс): 8-4812-34-45-34
Адрес электронной почты Администрации: admmihnovka@mail.ru 

Официальный сайт Администрации: mihnovka.smol-ray.ru
Режим работы Администрации: с понедельника по пятницу с 9.00 до 17.00 часов, перерыв с 13.00 до 14-00, пятница – неприемный день.
2.1.2. Сведения о графике (режиме) работы Администрации сообщаются              по телефонам для справок (консультаций), а также размещаются                                      на информационном стенде у входа в административное помещение, в котором располагается Администрация Михновского сельского поселения Смоленского  района Смоленской области.

2.1.3. Информацию о правилах исполнения муниципальной функции можно получить следующими способами:

· лично;

· посредством телефонной, факсимильной связи;

· посредством электронной связи;

· посредством почтовой связи;

· на информационных стендах в помещениях Администрации;

· в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования               (в том числе в сети Интернет):

     2.1.4. Информация о правилах исполнения муниципальной функции,                  а также настоящий административный регламент размещается на:

· информационных стендах в помещениях Администрации;

· в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования                 (в том числе в сети Интернет):

на официальном сайте Администрации mihnovka.smol-ray.ru
2.1.5. Информирование о правилах исполнения государственной функции осуществляется по следующим вопросам:

· местонахождение Администрации;

· должностные лица Администрации, уполномоченные исполнять муниципальную функцию и номера контактных телефонов;

· график работы Администрации;

· адрес электронной почты Администрации;

· нормативные правовые акты по вопросам исполнения муниципальной функции, в том числе, настоящий административный регламент (наименование, номер, дата принятия нормативного правового акта);

· ход исполнения муниципальной функции;

· срок исполнения муниципальной функции;

· порядок и формы контроля за исполнением муниципальной функции;

2.1.6. Основными требованиями к информированию о правилах исполнения муниципальной функции (далее – информирование) являются:

1) достоверность предоставляемой информации,

2) четкость в изложении информации,

3) полнота информирования,

4) удобство и доступность получения информации,

5) своевременность предоставления информации.
2.1.7. Должностные лица администрации, ответственные за информирование, определяются распоряжением Главы муниципального образования Михновского  сельского поселения Смоленского района Смоленской области.
2.1.8. Индивидуальное письменное информирование осуществляется почтовым отправлением или через сеть Интернет.

2.1.9. На информационных стендах в помещении, предназначенном                      для приема документов для осуществления муниципального контроля, размещается следующая информация:

· извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по исполнению государственной функции;

· текст Административного регламента с приложениями (полная версия              на Интернет-сайте и извлечения на информационных стендах);

· перечни документов, необходимых для осуществления муниципального контроля, и требования, предъявляемые к этим документам;

· образцы оформления документов, необходимых для исполнения муниципальной функции, и требования к ним;

· схема размещения специалистов и режим приема ими граждан;

· таблица сроков исполнения функции в целом и максимальных сроков выполнения отдельных административных процедур, в том числе времени нахождения в очереди (ожидания), времени приема документов и т.д.;

· основания приостановления проведения муниципального контроля;

· основания отказа в проведении муниципального контроля;  

· порядок информирования о ходе исполнения муниципальной функции;

· порядок получения консультаций;

· порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, исполняющих муниципальную функцию.

2.1.10. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся                   по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться  с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 

2.1.11. Информирование о ходе исполнения муниципальной функции осуществляется специалистами при личном контакте с заявителями,                               с использованием средств почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты.

2.1.12. Заявители, представившие в администрацию Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области документы для проведения мероприятия муниципальному контролю, в обязательном порядке информируются специалистами:

о приостановлении мероприятия по муниципальному контролю;

об отказе в проведении мероприятия по муниципальному контролю;

о сроке завершения оформления документов и возможности их получения.

2.1.13. В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении мероприятия по муниципальному контролю при помощи телефона, электронной почты, или посредством личного посещения Администрации Михновского сельского поселения Смоленского  района Смоленской области.

2.2. Сведения о размере платы.
2.2.1. Исполнение муниципальной функции реализуется бесплатно.

2.3. Срок исполнения муниципальной функции.

2.3.1. Сроки исполнения муниципальной функции определяются                               в соответствии с положениями Кодекса Российской Федерации                                       об административных правонарушениях (далее – КоАП РФ), Федерального закона «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей                      при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля», Федерального закона «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и настоящего Регламента применительно к каждой административной процедуре.
3. Административные процедуры.
3.1. Исполнение муниципальной функции включает в себя следующие административные процедуры:

   Подготовка к проведению проверки
          Организация плановых и внеплановых проверок и принятие решения                       о проведении проверки;
          Проведение проверки и оформление результатов проверки;
          Принятие мер в отношении фактов нарушений, выявленных при проведении проверки. 
3.2. Основанием для проведения внеплановой проверки является:

1) истечение срока исполнения юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем ранее выданного предписания об устранении выявленного нарушения обязательных требований и (или) требований, установленных муниципальными правовыми актами;

2) поступление в органы государственного контроля (надзора), органы муниципального контроля обращений и заявлений граждан, в том числе индивидуальных предпринимателей, юридических лиц, информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления, из средств массовой информации о следующих фактах:

а) возникновение угрозы причинения вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

б) причинение вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории                         и культуры) народов Российской Федерации, безопасности государства,                 а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

в) нарушение прав потребителей (в случае обращения граждан, права которых нарушены);

3) приказ (распоряжение) руководителя органа государственного контроля (надзора), изданный в соответствии с поручениями Президента Российской Федерации, Правительства Российской Федерации и на основании требования прокурора о проведении внеплановой проверки в рамках надзора за исполнением законов по поступившим в органы прокуратуры материалам и обращениям.

       В соответствии с ч.4.2. ст.20 ЖК РФ Основанием для проведения внеплановой проверки наряду с основаниями, указанными в части 2 статьи 10 Федерального закона от 26 декабря 2008 года N 294-ФЗ "О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля", является поступление в орган государственного жилищного надзора, орган муниципального жилищного контроля обращений и заявлений граждан,                  в том числе индивидуальных предпринимателей, юридических лиц, информации                  от органов государственной власти, органов местного самоуправления о фактах нарушения обязательных требований к порядку принятия общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме решения о создании товарищества собственников жилья, уставу товарищества собственников жилья                  и внесенным в него изменениям, порядку принятия собственниками помещений              в многоквартирном доме решения о выборе управляющей организации в целях заключения с такой организацией договора управления многоквартирным домом, порядку утверждения условий такого договора и его заключения,                                    а также нарушения управляющей организацией обязательств, предусмотренных частью 2 статьи 162 настоящего Кодекса, о фактах нарушения в области применения предельных (максимальных) индексов изменения размера вносимой гражданами платы за коммунальные услуги. Внеплановая проверка по указанным основаниям проводится без согласования с органами прокуратуры                             и без предварительного уведомления проверяемой организации о проведении такой проверки. 
           3.3. Ответственным лицом за исполнение административных действий является Глава муниципального образования Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области.
3.4. Подготовка к проведению проверки.
3.4.1 В соответствии с п. 4.1. ст.20 ЖК РФ основанием для включения плановой проверки в ежегодный план проведения плановых проверок является истечение одного года со дня: 

1) начала осуществления юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем деятельности по управлению многоквартирными домами                   и деятельности по оказанию услуг и (или) выполнению работ по содержанию                и ремонту общего имущества в многоквартирных домах в соответствии                           с представленным в орган государственного жилищного надзора уведомлением           о начале указанной деятельности; 

2) окончания проведения последней плановой проверки юридического лица, индивидуального предпринимателя

Предметом плановой проверки является соблюдение юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем в процессе осуществления деятельности обязательных требований.

Плановые проверки проводятся не чаще чем один раз в 3 года.

Плановые проверки проводятся на основании разрабатываемых Администрацией ежегодных планов.  

В ежегодных планах проведения плановых проверок указываются следующие сведения:

· наименования юридических лиц, фамилии, имена, отчества индивидуальных предпринимателей, деятельность которых подлежит плановым проверкам;

· цель и основание проведения каждой плановой проверки;

· дата и сроки проведения каждой плановой проверки.

Утвержденный Главой Администрации ежегодный план проведения плановых проверок доводится до сведения заинтересованных лиц посредством его размещения на официальном сайте либо иным доступным способом. 
Основанием для включения плановой проверки в ежегодный план проведения плановых проверок является истечение трех лет со дня:

1) государственной регистрации юридического лица, индивидуального предпринимателя;

2) окончания проведения последней плановой проверки юридического лица, индивидуального предпринимателя;

3) начала осуществления юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем предпринимательской деятельности в соответствии                          с представленным в уполномоченный Правительством Российской Федерации               в соответствующей сфере федеральный орган исполнительной власти уведомлением о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности в случае выполнения работ или предоставления услуг, требующих представления указанного уведомления.
Плановая проверка проводится в форме документарной проверки                       и (или) выездной проверки.

О проведении плановой проверки юридическое лицо, индивидуальный предприниматель уведомляются должностным лицом Администрации не позднее чем в течение трех рабочих дней до начала ее проведения посредством направления копии распоряжения Главы муниципального образования Михновского сельского поселения Смоленского района Смоленской области                о начале проведения плановой проверки заказным почтовым отправлением                   с уведомлением о вручении или иным доступным способом.
3.4.2. Предметом внеплановой проверки является соблюдение юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем в процессе осуществления деятельности обязательных требований и требований, установленных муниципальными правовыми актами, выполнение предписаний органов государственного контроля (надзора), органов муниципального контроля, проведение мероприятий по предотвращению причинения вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, по обеспечению безопасности государства, по предупреждению возникновения чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, по ликвидации последствий причинения такого вреда.

Основаниями проведения внеплановых проверок – мероприятий по контролю являются:
1) истечение срока исполнения юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем ранее выданного предписания об устранении выявленного нарушения обязательных требований;

2) поступление в Администрацию обращений и заявлений граждан,                   в том числе индивидуальных предпринимателей, юридических лиц, информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления, из средств массовой информации о следующих фактах:

а) возникновение угрозы причинения вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

б) причинение вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного   и техногенного характера;

в) нарушение прав потребителей (в случае обращения граждан, права которых нарушены).
Внеплановая проверка проводится в форме документарной проверки                и (или) выездной проверки в порядке, установленном законодательством.
Внеплановая выездная проверка юридических лиц, индивидуальных предпринимателей может быть проведена по основаниям, указанным                              в подпунктах "а" и "б" пункта 2 части 3.4.2 настоящего Регламента, после согласования с органом прокуратуры по месту осуществления деятельности таких юридических лиц, индивидуальных предпринимателей.
Заявление о согласовании проведения внеплановой выездной проверки представляется либо направляется заказным почтовым отправлением                                с уведомлением о вручении или в форме электронного документа, подписанного электронной цифровой подписью, в орган прокуратуры в день подписания распоряжения Главы Администрации. К этому заявлению прилагаются копия распоряжения о проведении внеплановой выездной проверки и документы, которые содержат сведения, послужившие основанием ее проведения.
Если основанием для проведения внеплановой выездной проверки является причинение вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного            и техногенного характера, обнаружение нарушений обязательных требований               в момент совершения таких нарушений в связи с необходимостью принятия неотложных мер, Администрация вправе приступить к проведению внеплановой выездной проверки незамедлительно с извещением органов прокуратуры                       о проведении мероприятий по контролю посредством направления необходимых документов в органы прокуратуры в течение двадцати четырех часов. 
О проведении внеплановой выездной проверки, за исключением внеплановой выездной проверки, основания, проведения которой указаны в пункте 2                  части 3.4.2 настоящего Регламента, юридическое лицо, индивидуальный предприниматель уведомляются должностным лицом Администрации не менее чем за двадцать четыре часа до начала ее проведения любым доступным способом.
3.4.3. Проверка (как плановая, так и внеплановая) проводится на основании распоряжения Главы Администрации. Проверка может проводиться только должностным лицом (должностными лицами), которые указаны в распоряжении. 

3.4.4. Срок проведения каждой из проверок не может превышать двадцать рабочих дней.

В отношении одного субъекта малого предпринимательства общий срок проведения плановых выездных проверок не может превышать пятьдесят часов для малого предприятия и пятнадцать часов для микропредприятия в год.

В исключительных случаях, связанных с необходимостью проведения сложных и (или) длительных  исследований, испытаний, специальных экспертиз               и расследований на основании мотивированных предложений должностных лиц Администрации, проводящих выездную плановую проверку, срок проведения выездной плановой проверки может быть продлен Главой муниципального образования, но не более чем на двадцать рабочих дней, в отношении малых предприятий, микропредприятий не более чем на пятнадцать часов.

Срок проведения каждой из проверок в отношении юридического лица, которое осуществляет свою деятельность на территориях нескольких субъектов Российской Федерации, устанавливается отдельно по каждому филиалу, представительству, обособленному структурному подразделению юридического лица, при этом общий срок проведения проверки не может превышать шестьдесят рабочих дней.

3.5. Проведение проверки и оформление результатов проверки.

3.5.1. Проверка проводится на основании распоряжения Главы муниципального образования Михновского сельского поселения Смоленского  района Смоленской области.

В распоряжении указываются:

1) наименование органа муниципального контроля;

2) фамилии, имена, отчества, должности должностного лица                                 или должностных лиц, уполномоченных на проведение проверки,                                   а также привлекаемых к проведению проверки экспертов, представителей экспертных организаций;

3) наименование юридического лица или фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя, проверка которых проводится, места нахождения юридических лиц (их филиалов, представительств, обособленных структурных подразделений) или места жительства индивидуальных предпринимателей и места фактического осуществления ими деятельности;

4) цели, задачи, предмет проверки и срок ее проведения;

5) правовые основания проведения проверки;

6) сроки проведения и перечень мероприятий по контролю, необходимых для достижения целей и задач проведения проверки;

7) перечень административных регламентов по осуществлению муниципального контроля;

8) перечень документов, представление которых юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем необходимо для достижения целей и задач проведения проверки;

9) даты начала и окончания проведения проверки.

Заверенная печатью копия распоряжения вручается под роспись должностным лицом Администрации, проводящим проверку, руководителю, иному должностному лицу или уполномоченному представителю юридического лица, индивидуальному предпринимателю, его уполномоченному представителю одновременно с предъявлением служебного удостоверения. По требованию подлежащих проверке лиц должностное лицо Администрации обязано представить информацию об Администрации, в целях подтверждения своих полномочий, а также ознакомить их с настоящим Регламентом.

3.5.2. По результатам проверки Главой муниципального образования, проводящим проверку, составляется акт. 
Акт проверки оформляется непосредственно после ее завершения в двух экземплярах, один из которых с копиями приложений вручается руководителю, иному должностному лицу или уполномоченному представителю юридического лица, индивидуальному предпринимателю, его уполномоченному представителю под расписку об ознакомлении либо об отказе в ознакомлении с актом проверки. В случае отсутствия указанных лиц, а также в случае отказа проверяемого лица дать расписку об ознакомлении либо об отказе в ознакомлении с актом проверки акт направляется заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении, которое приобщается к экземпляру акта проверки, хранящемуся в деле Администрации.

В случае, если для составления акта проверки необходимо получить заключения по результатам проведенных исследований, испытаний, специальных расследований, экспертиз, акт проверки составляется в срок, не превышающий трех рабочих дней после завершения мероприятий по контролю.

В случае, если для проведения внеплановой выездной проверки требуется согласование ее проведения с органом прокуратуры, копия акта проверки направляется в орган прокуратуры, которым принято решение о согласовании проведения проверки, в течение пяти рабочих дней со дня составления акта проверки.
Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, проверка которых проводилась, в случае несогласия с фактами, выводами, предложениями, изложенными в акте проверки, либо с выданным предписанием об устранении выявленных нарушений в течение пятнадцати дней с даты получения акта проверки вправе представить в Администрацию в письменной форме возражения в отношении акта проверки и (или) выданного предписания об устранении выявленных нарушений в целом или его отдельных положений.                                При этом юридическое лицо, индивидуальный предприниматель вправе приложить к таким возражениям документы, подтверждающие обоснованность таких возражений, или их заверенные копии либо в согласованный срок передать их в Администрацию.
Юридические лица, индивидуальные предприниматели обязаны вести журнал учета проверок, который должен быть прошит, пронумерован                             и удостоверен печатью юридического лица, индивидуального предпринимателя.

В журнале учета проверок должностными лицами Администрации осуществляется запись о проведенной проверке, содержащая сведения                            о наименовании органа государственного контроля (надзора), датах начала                     и окончания проведения проверки, времени ее проведения, правовых основаниях, целях, задачах и предмете проверки, выявленных нарушениях и выданных предписаниях, а также указываются фамилии, имена, отчества и должности должностного лица или должностных лиц, проводящих проверку,                                  его или их подписи.

При отсутствии журнала учета проверок в акте проверки делается соответствующая запись.
Должностное лицо, уполномоченное на проведение проверки, выявившее административное правонарушение, обязано: 

1) выдать предписание юридическому лицу, индивидуальному предпринимателю, должностному лицу, физическому лицу об устранении выявленных нарушений с указанием сроков их устранения.

2) принять меры по контролю за устранением выявленных нарушений,                  их предупреждению, предотвращению возможного причинения вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, обеспечению безопасности государства, предупреждению возникновения чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, а также меры по привлечению лиц, допустивших выявленные нарушения, к ответственности.

Мерами, принимаемыми в отношении юридического лица, индивидуального предпринимателя, допустившего нарушение обязательных требований,                    также является подготовка и направление информации (сообщений, представлений, заявлений) в уполномоченные органы государственной власти              и местного самоуправления, в суд, а также организациям и гражданам                          для принятия предусмотренных законодательством мер, совершения действий (отказа от их совершения).

Порядок действий должностного лица при выявлении административного правонарушения, связанного с использованием, содержанием, техническим обслуживанием и ремонтом газифицированных помещений, дымоходов, вентиляции, систем внутридомового газового оборудования, режимов                           их функционирования устанавливается распоряжением Администрации.

3.6. Рассмотрение дела об административном правонарушении.
Рассмотрение дела об административном правонарушении осуществляется Главой Администрации.
Основанием для рассмотрения дела об административном нарушении является поступление в Администрацию протокола об административном правонарушении или постановления прокурора о возбуждении дела                                об административном правонарушении, рассмотрение дела по которому                             в соответствии с законодательством об административных правонарушениях отнесено к компетенции Администрации.

При подготовке к рассмотрению дела об административном правонарушении выясняются следующие вопросы:

· относится ли к компетенции Главы Администрации рассмотрение данного дела;

· имеются ли обстоятельства, исключающие возможность рассмотрения данного дела Главой Администрации;

· правильно ли составлены протокол и иные материалы дела;

· имеются ли обстоятельства, исключающие производство по делу;

· достаточно ли имеющихся материалов для рассмотрения дела по существу;

· имеются ли ходатайства и отводы.

Разрешаются следующие вопросы, по которым в случае необходимости выносится определение:

· о назначении времени и места рассмотрения дела;

· о вызове лиц, участвующих в деле, об истребовании необходимых дополнительных материалов по делу, о назначении экспертизы;

· об отложении рассмотрения дела;

· о возвращении протокола и других материалов дела должностному лицу, которое составило протокол, в случае составления протокола и оформления других материалов дела неправомочными лицами, неправильного составления протокола и оформления других материалов дела, либо неполноты представленных материалов, которая не может быть восполнена                                   при рассмотрении дела;

· о передаче протокола об административном правонарушении и других материалов дела на рассмотрение по подведомственности, если рассмотрение дела не относится к компетенции Главы Администрации.

Дело об административном правонарушении рассматривается                                  в пятнадцатидневный срок со дня получения Главой Администрации протокола об административном правонарушении и других материалов дела.

В случае поступления ходатайств от участников производства по делу                   об административном правонарушении либо в случае необходимости                             в дополнительном выяснении обстоятельств дела срок рассмотрения дела может быть продлен Главой Администрации, но не более чем на один месяц.                            О продлении указанного срока Глава Администрации, рассматривающий дело, выносит мотивированное определение. 
Дело об административном правонарушении рассматривается Главой Администрации.
По результатам рассмотрения дела об административном правонарушении может быть вынесено постановление:

· о назначении административного наказания;

· о прекращении производства по делу об административном правонарушении.

Постановление по делу об административном нарушении объявляется немедленно по окончании рассмотрения дела.

Копия постановления по делу об административном правонарушении вручается под расписку физическому лицу, или законному представителю физического лица, или законному представителю юридического лица,                              в отношении которых оно вынесено, либо высылается указанным лицам в течение трех дней со дня вынесения указанного постановления.

Постановление по делу об административном правонарушении может быть обжаловано в порядке и сроки, установленные Главой 30 КоАП РФ.

Глава Администрации при установлении причин административного правонарушения и условий, способствовавших его совершению, вносит                         в соответствующие организации и соответствующим должностным лицам представление о принятии мер по устранению указанных причин и условий.

Организации и должностные лица обязаны рассмотреть представление                  об устранении причин и условий, способствовавших совершению административного правонарушения, в течение месяца со дня его получения                   и сообщить о принятых мерах Главе Администрации, внесшему представление.

.

3.7. Контроль за исполнением постановления по делу об административном правонарушении.
Порядок исполнения постановления по делу об административном правонарушении определен главами 31 и 32 КоАП РФ.

Юридическим фактом, являющимся основанием для исполнения постановления по делу об административном правонарушении, является вступление его в законную силу. Срок вступления постановления по делу                      об административном правонарушении в законную силу определяется                            в соответствии со статьей 31.1 КоАП РФ.

Постановление по делу об административном правонарушении обязательно для исполнения всеми органами государственной власти, органами местного самоуправления, должностными лицами, гражданами и их объединениями, юридическими лицами.

Управление административно-правовой деятельности осуществляет контроль за выполнением постановления в установленные сроки лицом, привлеченным                  к административной ответственности.

Административный штраф, установленный постановлением по делу                      об административном правонарушении, должен быть уплачен лицом, привлеченным к административной ответственности, не позднее тридцати дней   со дня вступления постановления о наложении административного штрафа               в законную силу либо со дня истечения срока отсрочки или срока рассрочки. При отсутствии документа, свидетельствующего об уплате административного штрафа, по истечении указанного срока, соответствующие материалы направляются судебному приставу-исполнителю для взыскания суммы административного штрафа в порядке, предусмотренном федеральным законодательством.
3.9. Контроль за исполнением представления о принятии мер по устранению причин и условий, способствовавших совершению административного правонарушения.
Основанием для проведения контроля за исполнением представления                       о принятии мер по устранению причин административного правонарушения                   и условий, способствовавших его совершению (далее - представление), является отсутствие сообщения о принятых мерах по результатам рассмотрения представления после истечения срока, установленного для устранения указанных причин и условий.

Должностные лица, проводившие проверку, по результатам которой было внесено представление, обязаны по истечении срока исполнения представления при отсутствии ответа на него направить в соответствующие организации                      и соответствующим должностным лицам запрос о представлении информации              о результатах рассмотрения указанного представления с указанием срока,                       к которому должен быть представлен ответ.

В случае непоступления в установленный срок информации, подтверждающей выполнение представления, должностное лицо направившее представление, обязано принять меры к привлечению соответствующего лица                 к административной ответственности.

3.10. Контроль за исполнением предписания об устранении нарушений.

По истечении срока устранения нарушения законодательства в жилищной сфере, установленного соответствующим предписанием, должностное лицо, выдавшее указанное предписание, проводит проверку устранения ранее выявленного нарушения.

В случае поступления ходатайства о продлении срока устранения нарушения законодательства должностное лицо, выдавшее предписание, рассматривает поступившее ходатайство и извещает лицо, подавшее ходатайство:

· о продлении срока устранения нарушения;

· об отклонении ходатайства и оставлении срока устранения нарушения законодательства без изменения.

При устранении допущенного нарушения по результатам проведенной проверки должностное лицо, выдавшее предписание, составляет акт проверки                с приложением документов, подтверждающих устранение нарушения законодательства. 

В случае неустранения нарушения законодательства должностное лицо, выдавшее предписание, составляет протокол об административном правонарушении по факту невыполнения в срок законного предписания. 
4. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной функции.
4.1. Должностные лица, участвующие в исполнении муниципальной функции, несут персональную ответственность за полноту и качество исполнения муниципальной функции, за соблюдение и исполнение положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования              к исполнению муниципальной функции. Ответственность должностных лиц, участвующих в исполнении муниципальной функции, устанавливается                        в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательных       и иных нормативных правовых актов Российской Федерации.

4.2. Текущий контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной функции, за соблюдением и исполнением должностными лицами, участвующими в исполнении муниципальной функции, положений настоящего Регламента                  и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования                                 к исполнению муниципальной функции (далее – текущий контроль), осуществляется должностными лицами Администрации, ответственными                     за организацию работы по исполнению государственной функции (далее - должностные лица, ответственные за организацию исполнения государственной функции).

Перечень должностных лиц, ответственных за организацию исполнения муниципальной функции, устанавливается распоряжением Главы муниципального образования.

Текущий контроль осуществляется как в плановом режиме, так и путем внеплановых контрольных мероприятий.

Текущий контроль осуществляется путем проведения должностными лицами,  ответственными за организацию исполнения муниципальной функции, проверок полноты и качества исполнения муниципальной функции, соблюдения       и исполнения положений настоящего Регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Смоленской области, выявления и обеспечения устранения выявленных нарушений, рассмотрения, принятия решений                           и подготовки ответов на жалобы физических и юридических лиц, на действия (бездействие) должностных лиц, участвующих в исполнении государственной функции.

Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается Главой Администрации.

Должностные лица, ответственные за организацию исполнения муниципальной функции, несут персональную ответственность за организацию работы по исполнению муниципальной функции в соответствии с настоящим Регламентом и иными нормативными правовыми актами, устанавливающими требования к исполнению муниципальной функции, за обеспечение полноты                  и качества исполнения муниципальной функции.

Устанавливаются следующие требования к порядку и формам проведения текущего контроля:

· проведение текущего контроля не реже двух раз в год;

· проведение текущего контроля в форме плановых и внеплановых проверок;

· участие в проведении текущего контроля представителей органов государственной власти и органов местного самоуправления, граждан,                           их объединений и общественных организаций.

В ходе текущего контроля проводятся комплексные и тематические проверки. При проведении комплексной проверки рассматривается исполнение муниципальной функции в целом; при проведении тематической проверки - вопросы, связанные с исполнением определенной административной процедуры.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав физических и (или) юридических лиц действиями (бездействием) должностных лиц, участвующих в исполнении муниципальной функции, виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

О мерах, принятых в отношении должностных лиц, виновных в нарушении законодательства Российской Федерации, в течение десяти рабочих дней со дня принятия таких мер, Администрация обязана сообщить в письменной форме юридическому или физическому лицу, права и (или) законные интересы которого нарушены.

4.3. Глава муниципального образования на постоянной основе осуществляют постоянный контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной функции, за соблюдением и исполнением должностными лицами, участвующими в исполнении муниципальной функции, положений настоящего Регламента                   и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования                                   к исполнению муниципальной функции.

5.Порядок обжалования действий (бездействий) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги

5.1.Действия (бездействие) и решения лиц Администрации Михновского сельского поселения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы заинтересованными лицами                  в досудебном и судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2.Контроль деятельности специалистов Администрации Михновского  сельского поселения осуществляет Глава Администрации Михновского  сельского поселения.

Заявители также могут обжаловать действия (бездействие):

муниципальных служащих Администрации Михновского сельского поселения - Главе Администрации Михновского сельского поселения;

Заявители могут обжаловать действия или бездействия специалистов в судебном порядке.

5.3.Заявители имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу (претензию) (Приложение № 1 к настоящему Административному регламенту).

При обращении заявителей в письменной форме рассмотрение обращений граждан и организаций осуществляется в порядке, установленном нормативными правовыми актами Российской Федерации и Смоленской области.

Обращения иных заинтересованных лиц рассматриваются в течение 30 (тридцати) дней со дня их поступления в Администрацию Михновского сельского поселения.

5.4.Если в результате рассмотрения обращение признано обоснованным,              то принимается решение об устранении нарушений и применении мер ответственности к служащему, допустившему нарушение в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.5.Ответственные лица Администрации Михновского сельского поселения проводят личный прием заявителей по жалобам в соответствии с режимом работы Администрации Михновского сельского поселения. 

Личный прием проводится по предварительной записи с использованием средств телефонной связи.
Специалист, осуществляющий запись заявителей на личный прием с жалобой, информирует заявителя о дате, времени, месте приема, должности, фамилии, имени и отчестве лица, осуществляющего прием.

5.6 Жалоба, поступившая в Администрацию Михновского сельского поселения подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями                   по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня                                ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя  либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения, установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.7.Заявитель в своем письменном обращении (жалобе) в обязательном порядке указывает либо наименование органа, в которое направляет письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество соответствующего ответственного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), полное наименование для юридического лица, почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление                  о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

5.8.По результатам рассмотрения жалобы ответственным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе               в удовлетворении жалобы 

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения направляется заявителю.

5.9.Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

5.10.При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью                         и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом. 

5.11.Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ               на обращение не дается, о чем сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.12.Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос,                       на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу                в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении                          не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное                              на то ответственное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

5.13.Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.14. Если причины, по которым ответ по существу поставленных                           в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить повторное обращение.

5.15.Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействие лиц Администрации Михновского сельского поселения  в судебном порядке.

5.16.Заявители могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии должностных лиц, нарушении положений настоящего Административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики:

по номерам телефонов, на Интернет - сайт и по электронной почте органов, предоставляющих муниципальную услугу (в случае его наличия).

5.17.Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:

фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается сообщение, его место жительства или пребывания;

наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста                    (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.
Приложение № 1

к Административному регламенту

Главе администрации Михновского сельского поселения Смоленского  района Смоленской области

от__________________________________ 

проживающего ______________________ 

____________________________________

Жалоба

Прошу рассмотреть жалобу на действие (бездействие) __________________________________________________________________ должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), действия (бездействие) которого нарушают права и законные интересы получателя услуги)

____________________________________________________________________________________________.

(суть нарушения прав и законных интересов, противоправного действия (бездействия))

 Информацию о принятых мерах по результатам рассмотрения моего сообщения прошу сообщить (направить) мне лично или по почте по адресу:___________________________________________________________.

___________________   ______________________  ___________________________                                     

               ( дата)                   (подпись заявителя)       (фамилия, инициалы заявителя)
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